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Come costruire una
rete di first-responder:
ruolo dell’App

APP DAE Responder - 7 anni di esperienza in Emilia Romagna
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LApp DAE Responder

- ssssan: F FONDAZIONE
FegioneEmilia Romagna i smano smmaso s b

DAE RespondER

L'App che allerta i defibrillatori

La App DAE RespondER ¢ integrata con la Centrale Operativa 118 e consente
a chiunque sia registrato di essere allertato, con |‘obiettivo di contribuire a ridurre
i tempi di intervento sui CODICI BLU in Regione Emilia-Romagna.

Consente inoltre di localizzare il DAE pit vicino, per poterlo recuperare e portarlo
dove si trova la persona colpita.

E infine possibile chiamare il 118 inviando la propria posizione in modo automatico.

Scarica la App disponibile su Apple Store e Play Store.
Per informazioni vai su www.118er.it/DAE

App pubblicata su Store Android e 10S da Ott 2017
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Un sistema che integra

Integrazione Tecnologica

Registro
DAE

Sistema
Gestionale

118

Integrazione fra le persone
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Un sistema che integra
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X E Dipartimento per la trasformazione digitale

Presidenza del Consiglio dei Ministri
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Riuso AGID

Dove e attiva in Italia

Mappatura
DAE App Allertamento
'I t Developers Italia Sl | |
Trento SI in corso in corso
Friuli SI | in corso
Sl Sl
. Marche Sl
B DAE RESpOI‘IdER - (sospesa pubb) (sospeso)
Registro DAE allertamento respander Lazio Sl in corso in corso
; ‘..;'..l.'.‘: :i-:ll'-.:--v'“‘w.’.‘!»’x‘:‘:‘;’. ‘h.i lj'l ~”-I'.“;-"'::‘.i"w..l'. ;ul ‘-UV Sl campania SI in Corso NO
D) Valle d'Aosta in corso in corso in corso
Repubblica di San
Marino SI S NO
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Martedi 23 maggio

& DAE RESPONDER

E'in corso una emergenza che
richiede un DAE. Verifica se puoi
renderti disponibile, grazie.

Scorri per altre opzioni

Premi il tasto Home

se 0
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Come funziona

e

118

Donatella Del Giudice

Chiama 118

Accuratezza posizione stimata:

EMERGENZE
IN CORSO

RITMO

A

DOCUMENTI

CREDITS

. eeee TV 3G 08:37 EE -t )
€ Interventi
¢ useoe
+ Emergenza LSTA MAPPA

Comune:

BOLOGNA - PORTO
Indirizzo:

VIA DELLUOSPEDALE

Luogo
STRADA

Distanza ‘
0,3 km

Orario stimato di arrivo
amb

POSSO INTERVENIRE
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Inte(g)razione con la CO118
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DAET18ER

Sei arrivato vicino.
Contatta la centrale 118

per avere dettagli sul
luogo dell'evento

OK

Italian >0IRC
@ Resuscitation ’W
IRC | Council e



Localizzazione Statica e Dinamica

Profilo

Gli Alert vengono inviati con la seguente logica:

1. Se la posizione e disponibile (ultimo aggiornamento da meno di X ore): Aree di Allertamento

Quando la tua posizione non é disponibile

a. DINAMICA : entro 5 Kilometri dalla tua posizione tEg8xbrema tlletree;ché airat nchoato

indirizzo per ricevere notifiche di
emergenze nelle vicinanze. Oppure

2. Se la posizione non e disponibile (da piu di X ore) : ablazions tutts fl coiune,
a. STATICA: Indirizzi

a. nei Comuni che hai configurato nel profilo

@ casa mare

Comuni

b. entro 5 kilometri dalle posizioni che hai configurato nel tuo profilo
B BOLOGNA
AGGIUNGI LA MIA POSIZIONE

Attenzione: Lo smartphone invia |la posizione quando la conosce (GPS o WiFi) e

. . \ . . . GGIUNGI INDIRIZZO
quando e in movimento. Se € fermo non invia le coordinate ACBIUNBHINDIRS

AGGIUNGI IL COMUNE

(0 CRESSO NAZION
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Feedback dai DAE Responder

R: App DAE Responder - Intervento accettato

suppontDAE e
D) Messaggio inoltrato

Sono giunta sul posto prima dell'ambulanza, ho trovato la signora a terra, nono cosciente e senza respiro.
Ho iniziato subito l'rcp, dopo circa 5 minuti & arrivata 'ambulanza e successivamente auto infermieristica e auto medica.
La signora & stata caricata e portatainPS a

i N s .opotdze@118erit
<supportdae@118er.it> ha scritto:

Il sistema DAE Responder ha ricevuto la sua disponibilita’ ad intervenire per l'evento a

Ringraziandola per l'impegno profuso Le chiediamo cortesemente di rispondere, anche con un semplice Sl o NO, alle seguenti domande:
1) Dopo aver accettato di intervenire €' giunto sul posto ?

2) Prima di giungere sul posto e' riuscito a reperire un DAE tra quelli proposti dalla APP ?

3) Ha avuto un contatto telefonico con la Centrale Operativa 118 ?
4) Ha effettuato manovre di rianimazione ?
5) Ha usato il defibrillatore ?

6) in caso sia stato prelevato un defibrillatore La preghiamo di indicarci 'indirizzo o la struttura da cui e' stato preso
Sara' gradita ogni altra informazione che ci vorra' inviare per raccontarci la sua esperienza.

Cordiall Saluti
Centro Regionale 118 Emilia Romagna
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“Buonasera,

Come gia dissi in passato e ribadisco oggi, sono grata
alla mia Regione per questa applicazione, a prescindere
che non si sia trattato di un effetto arresto
cardiocircolatorio oggi, ha una importanza immensa e
penso e sostengo che tutti ne debbano essere al
corrente e ove possibile sostenere corsi di formazione
anche laici.

Da Volontaria di Croce Rossa ancora una volta ringrazio
questa App, la Regione e chi la gestisce, mi metto
sempre nei panni di chi ha bisogno pensando che un
giorno potrei essere io al loro posto. E ad ogni
intervento in cui sono disponibile e che posso accettarmi
lo faro sempre, perché come dico sempre la vita di
ognuno di noi é preziosa!

Ancora una volta, grazie!

cow
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7 anni di attivita — | numeri

o 24.589 utenti registrati
 9.273 DAE mappati

» 85 Allertamenti/mese

| DAE Responder che confermano, lo fanno entro 70 secondi
nel 75% dei casi
Nel 6% di questi casi il DAE Responder si trovava entro 1 km

ed e arrivato in meno di 2 min

* 340 registrazioni al mese
. Circa I’'80% dichiara di avere la certificazione
(non obbligatoria)

. Circa il 50% dei registrati & realmente attivo

Collaborazioni con progetti «<DAE in TAXI»
Alcune persone intervengono piu volte (e hanno

un DAE di proprieta)

Un sistema (probabilistico) che puo crescere ancora molto (massa critica)
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Evoluzione del processo
Evento Emergenze /\I Riconoscimento dell’evento

| ARRIOpRAtEZZa N COTTE) Appropriatezza intervento

[ ] Aumentare i numeri
Informazione e
. Nessuna DAE Responder/ L
Risposta disponibilité disponibile sensibilizzazione

—] Localizzazione | —____lSensibilizzazione
|

| I Maggiore diffusione nelle
Non arriva Arriva su luogo / zone Extra-urbane

Evoluzione sul luogo Prima dei mezzi
Annullamento . Aree extra-urbane

||
I | I / Formazione e informazione
Azione sospesa
Esito (arrivo dei mezzi) Non ACR RCP o DAE
Timore s Informazioni — Yes !
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Un sistema probabilistico che cresce

2024 2024 Da nov ‘24 eventiin
ex-2021 2022 2023 (I sem) (set-nov) A
Esteso a tuttala
) ﬁ Regione
Eventi / mese 110 86 83 72 100 <
Eventi con risposta 25% 27% 39% 46% 50%
Eventi con + 1 risposta 2% 6% 14% 21% 26%
Arrivi sul posto (rispetto a chi ha dato I'ok) 20% 21% 21% 30% 37%
L~

Arrivi sul posto (rispetto al totale eventi) 5% 5% 8% 14% ( 18%
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Come crescere ed allontanare la paura ?

llllllllllllllllll

|talian 5
@ Resuscitation ]m‘ RC
IRC Ccoongt I




Inte(g)razione con la CO118 — IPA e Videochiamata
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Formazione e Informazione

App Disponibili sugli store 10S e Android dal 2022

A

vUZZAFiATU Rl

& . - SCHOOL OF CPR
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Formazione e Informazione

= Sanont  [dmoolool v Senvan v

CORRIERE La volpe intreccia le dita e comini
']_lllte _ a massaggiare Tum-Tum sul torace.
Op, op, op, op.

Arresto cardiaco: sai come si fa il «massaggio salvavita»? Lo
puoi imparare (bene) anche con la realta virtuale

Q0®669
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Un percorso sinergico fra piu progetti

Obiettivo : Sensibilizzare con la massima diffusione - Progetti gratuiti a cui tutti possono accedere

Un percorso evolutivo: formare i piccolissimi, sensibilizzando la scuola e le famiglie, esperienze piu approfondite per i
ragazzi, per far crescere il numero di cittadini che si mettano in gioco ed entrino a far parte della comunita DAE Responder

6-10anni 11-18 anni >18 anni

Un Pic Nic Mozzafiato VR School of CPR VR DAE Responder
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La comunita dei DAE Responder

«Soddisfazione é.... Sentire
suonare il DAEResponder e
accorgerti che sta suonando
anche a qualcuno vicino a te...
e, anche se non lo conosci,

riconoscersi....»
A.G.
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Dicono di noi.....
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Rassegna stampa

laNuova Ferrara oo
Edizione dei:16/07/23

ir. Resp.Luca Trani Estratio da pag.:1.0

Tiratura: 5,032 Diffusione: 6.713 Lettori: 67.000 Foglio:1/1

E Regane Emilla-Romagna

Sezione:POLITICHE PER LA SALUTE

Ferrara
Darsena, colpito da infarto
¢ stato salvato da una app

Papag9

Colpito da un infarto in Darsena
Salvato da app e defibrillatore

Un49enne harischiato la vita, I'intervento di uninfermiere e di due medici

Ferrara |/ na serata sulla Dar-
sena ed un malore improwi-
50, A rischiare la vita un 49¢en-
ne ferrarese che venerdi sera &
rimasto colpito da un arresto
cardiaco improvviso ed éstato
tratto In salvo dadla prontezza
di riflessi e alla professionalith
dell'infermiere Antonio Tan-
credi del pronto soccorso di
Cona e due medici bolognesi,
chesitrovavo tuttiinzona fuo-
ri servizio, al quale @ seguito
nel giro dipochi minutil'inter-
vento del 118 E fondamentale
dare inizio al pit prestoal mas-
saggio cardiaco, manovra che
pubessereeseguiti daqualsia-
si persona. Importantissimo
lanciare lallarme al servizio di
emengenza territortale sanita-
ria, che provvede non solo a
far intervenire I'ambulanza,
ma anche a lanciare un allar-

me 2 quanti hanno installato
la app DAErespondER sullo
smatphone. Tale sistema @
fruttodiun progettofortemen-
te voluto dalla reglone Emi-
lia-Romagna e permette df far
conoscere non solo il luogo
dell'emergenza, ma anche il
posizionamento dei defibrilla-
tori presenti sul territorio.
Ognianno 50.000 persone so-
no vittime diunarresto cardia-
co improwiso, Intervenendo
rapidamente con la rlanima-
zionecardiopolmonaree lade-
fibrillazione molte di esse po-
trebbero esseresalvatee le pro-
babilitadi soprawivenzacala-
no dicirca il 10% ogni minuto
chepassa: graze all uso del de-
fibrillatore, azionato anche da
qualsiasi cittadino formato al
suo utilizzn, si pubd raddoppia-
reotriplicarelasoprawvvivenza

in seguito ad arresto cardia-
co-respitatorio, se utilizzato
nel primi minuti. Tale applica-
Zione ¢ uno strumento infor-
maticointegrato con leCentra-
HOpernutive 118 dedla Regdone,
che permette di allertare rapi-
damente i DAE Responder ol-
tre a gestire la mappatura re-
gionale degli apparecchi pre-
senti sul territonio. Ed & stata
Im) riola vicinarzadiun defi-
prillatore ad essere di aluto ai
medici presenti. Al 49 enne so-
nostate applicatele piastresul
toraceel'apparecchio ha ana-
lizzatola possibilitadi erogare
la scarica. Rapido inoltre I'in-
tervento di una ambulanza e
dellautomedica, Meatre so-
N0 proseguite le manovre ria-
nimatorie 149 enne & stato in-
tubato e trattato sul posto pri-
ma di eseguire il wrasporto al

pronto soccorso di Cona con
codicedi massimagravita. Do-
poessere statoaccoltoal pron-
tosocoorso, 49enneéstato n-
coverato nel reparto di unita
di terapia intensiva coronari-
ca

Glistrumenti
Vaampliata
laconoscenza su modi
¢ tempistiche
diintervento
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Autista colpito da infarto
Salvato da volontario Cri

Lorenzo Lunadel, 22 anni, & stato attivato dal App sviluppata dal T8
de¥Emiia-Romagna unica reglone che 'ha adottata . .. o

Soccorritore Cri salva infartuato:
«Merito dell’App DAE RespondER»

g
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ALLUNGA PANWITA

o

L’'App che salva le vite

«Ho fatto ripartire il cuore»

Paura a Visserba, Volontarnio o 22 anni nceve un aveiso sl callulare
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Siparia i
Infarto

$0cCcorso

Sullo stesso argomento

CRONALCA

Procede liter di
installazione di 25
delibrillatort automatici
all'esterno delle scuole per
Finfanzia

N4 WYL

Resuscitation

Council

CRONACA CATTOLICA

Vede dall'App che ¢'é un uomo
in arresto cardiaco. "In 4 minuti
ero sul luogo, I'avviso cruciale
per salvarlo”

Matteo Sempruccl, insegnante di religione, @ volontario afla Croce Biu
*L'emergenza segnalata tramite Dae RespondER: visto l'avwiso mi sono

subito precipitato sul posto. L'uomo & stato soccorso in team e salvato®™

Un massaggeo Candiaco Tempettve pud salvare & viia

ca2dy

Ognuno puo fare qualcosa

Per poter intervenire celermente in caso di
arresto cardio cliroolatorio, ¢ importante che
sempre pid persone sappinno fare il
massaggio cardiaco ¢ utilizzare | defibnllaton

“Nell'episodio di domenica sono arrivato in 4
minuti sul posto, Se¢ nel frattempo non o
fosse gia stato qualeuno o praticare il
massaggio cardinco, probabilmente il
risultano non sarehbe stato lo stesso, Ecco
perché & importante che sempee pii persone
facciano corsi di formazione in primo
socconso ¢ Blad, perebé pud fare la differenza
tra la vita ¢ la morte di una persona. Oggl
perd qualsinsl persona che se la senta, anche
non formata, potrebbe intervenire in caso di
necessith, perché la centrale del 118 pad dare
delle istrurioni ¢, addirittura, ¢ disponibile
una funzione che fa partire una
videochiamata in modo che dalla centrale
riescono a vedere ¢ a capire ancora meglio

cosa sta nocadendo sul posto”

» nminstoday
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L'app 118 che segnala gli arvesti cardiaci
Da inizio anno gia 91 scodici blus ¢ 4 interventi

Salvano una vita
col defibrillatore

tenuto in auto

Scatta Fallerta DaeRespondER: due volontari
nei paraggi rispondono e prestano soceorso
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In arresto cardiaco al bar, salvato
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PUBBLICO E PRIVATO
Collaborazione decisiva

Q

Tre ragazzi e una vita da salvare
Massaggio cardiaco per la strada
Scatta la app che allerta i volontari
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GRAZIE PER LATTENZIONE

Visita i siti: www.118er.it/DAE
www.118er.it/KSL

Scarica le App gratuite sugli store:
v" DAE Responder
v" Un PicNic Mozzafiato VR

v' School of CPR VR WV Ing. Donatella Del Giudice

AUSL di Bologna - Dipartimento di Emergenza
Resp. «Programma Regionale Tecnologie”

d.delgiudice@118er.it
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|talian SR
@ Resuscitation IQ’)HRC
IRC | Coundil .
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